
 نمونه هندی موفق توسعه توریسم

های سازمان جهانی گردشگری به شرح فعالیت« گردشگری برای توسعه»های دومین سری از گزارش

تواند برای فعالان بخش از این حیث ها میپردازد. این گزارشآمیز گردشگری و توسعه پایدار میموفقیت

 ۷۱۰۲سال  های موجود در گردشگری و تحقق توسعه پایدار را بشناسند. دربخش باشد که فرصتالهام

یافته و در حال توسعه، با هدف نشان دادن های کشورها و اقتصادهای توسعهآوری اطلاعات درباره فعالیتجمع

مورد مطالعاتی  ۷۲تواند عامل توسعه باشد، صورت گرفت. در مجموع اینکه چگونه گردشگری پایدار می

های عمومی و خصوصی و جوامع محلی بخش عنوان نمونه از تمام مناطق جهان انتخاب شدند که ابتکاراتبه

ها و رویکردهای موفق استفاده شده ازسوی فعالان گردشگری و همچنین جزئیات بااهمیتی را درباره روش

شگری های گردهای جدید و استفاده از شیوهتوانند باعث ایجاد نگرشدهند؛ اطلاعاتی ارزشمند که مینشان می

 .پایدار در جوامع محلی شوند

و مقامات محلی اداره  دولت وژه توسعه توریستی کُماراکوم در منطقه کرلای هند که به کمک و هدایتپر

توریسم و بهبود و  صنعت های مختلفمحلی در بخش جامعه شود یک نمونه موفق از همکاری اقشار یکمی

است. مجموعه کماراکوم در نزدیکی تالاب کایال  گردشگریشدن به یک مقصدتوسعه این منطقه برای تبدیل 

های آب شور در ها و رودخانهکه شامل مجموعه تالاب -و شهر کوتایام  -بزرگ هندوستان تالاب دومین -

ر های این منطقه مانند مناظواقع شده. هرساله گردشگران زیادی برای بازدید از جاذبه -جنوب این ایالت است 

آیند. با به این منطقه می پرندگان گیری و مهاجرتهای ماهیهای کشاورزی، قایقهای پرآب، زمینزیبا، برکه

کرده اما این پروژه اهدافی را در نظر داشته  رشد رسید صنعت توریسم در این منطقه به خوبیاینکه به نظر می

ه آن توانستند بطور معمول رسیدن به آنها بسیار مشکل بوده و بدون کمک مردم منطقه و دولت نمیکه به
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کارگیری دام و بهخدست پیدا کنند. در بیشتر موارد هدف از توسعه توریسم استفاده مناسب از منابع طبیعی، است

 .مردم محلی و سودآوری است

دپارتمان توریسم دولت کرلا موسسه علمی تحقیقاتی کماراکوم را در این منطقه تاسیس کرد  ۷۱۱۲در سال 

ر ترین وظایف این موسسه نظارت بکه هدف آن توسعه بهینه و پایدار صنعت توریسم در این منطقه بود. مهم

ها به سمت سودآوری و در نتیجه آن بهبود وضعیت اقتصادی، کشاورزی، این طرحای و هدایت های توسعهطرح

های زیست و... است. موسسه علمی تحقیقاتی کماراکوم با کمک و همکاری اعضایی از دولت، سازمانمحیط

 رینتعنوان یکی از بزرگپردازد. این موسسه همچنین بهنهاد و فعالان حوزه توریسم به فعالیت میمردم

موسسه کماراکوم که در حوزه گردشگری ۷۱۰۰پیشگامان توسعه این صنعت برگزیده شده است. در نوامبر 

کرد تصمیم به اجرای پروژه تاسیس موسسه علمی و پژوهشی در کرلا گرفت. مقامات محلی نیز با فعالیت می

ها میل پروژه کمک کنند. آنابراز تمایل برای همکاری در این طرح تصمیم گرفتند تا به آنها در هدایت و تک

توانستند با ایجاد یک رابطه همکاری مناسب میان دولت، هتلداران و مردم محلی ساز و کاری طراحی کنند تا 

 .در آن همه نیازها و کمبودها از طریق مردم و هتلداران مهیا شود

از مردم  نیروی انسانی ی استخدامها کالاهای مورد نیاز خود را از بازار همین منطقه تامین و برابرای مثال هتل

شکیل ای تکمیتهکردند. برای اطمینان از اجرای درست و افزایش توانمندی این سازوکار، محلی استفاده می

ویژه برای طور اختصاصی و به محصولات کشاورزی ها نظارت داشت. مزارع وها و کیفیتشد که بر هزینه

ت طور ویژه و باکیفیت بالا محصولانیز به های دیگر مانند ماهیگیری و دامدارییافت. بخشها پرورش میهتل

 ای از احساسکردند. این نوع سازوکار باعث شد زنجیرهدادند و آماده میها پرورش میخود را برای ارائه به هتل

ند خاطر همکاری دولت در این پروژه آنها توانستد. همچنین بهمسوولیت، اعتماد، شفافیت و سودآوری شکل بگیر
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ترین عامل موفقیت در این طرح، سازوکار و ترین و اصلیهای دیگر هم به توسعه بپردازند. مهمدر بخش

های مختلف جامعه را در بر بگیرد و هم با ریزی دقیق آن بود؛ به نحوی که هم توانست مشارکت بخشبرنامه

 .برساند  های دیگر پروژه را با موفقیت به سرانجامانهمکاری ارگ

 تداوم پروژه با ارکان توسعه پایدار

های مهم اقتصادی منطقه به یکدیگر شد. آنها توانستند با سازوکاری پروژه موفق کماراکوم باعث پیوند بخش

الای ین امر باعث شد هم ککنندگان را کاهش دهند که اوجود آوردند فاصله میان تولیدکنندگان و مصرفکه به

 ها برسد هم تولیدکنندگان از نیازکنندگانی مانند هتلدست مصرفمورد نیاز زودتر و با قیمت مناسب به

بخش  های تازه، درها به استفاده از سبزیکننده آگاه شوند. برای مثال با توجه به نیاز هتلمصرف

تهیه و  هایدر این بین شرکت پرداختند. سبزیجات مزرعه روستایی به کشت۰۵۱طور تقریبی به کشاورزی

 .کنندزاین پروژه درآمدزایی میطور مستقیم انفر به۷۵۱۱اولیه هم شکل گرفتند. در مجموعه  توزیع مواد

خانواده در این ۲۸۵محلی و جامعه بگذارد. بیش از  اقتصاد این پروژه توانست در مجموع تاثیرات مثبتی بر

ستند کنند که بیشتر آنها تواننفر در حوزه توریسم و گردشگری فعالیت می ۶۰۶مجموعه مشغول کارند و بیش از 

ها کمک کنند. بیش از حاصل از فروش محصولات کشاورزی و رستوران درآمد ها به افزایشبا همکاری هتل

 دادند، حالا در این حوزهدار که پیش از این بخش بزرگی از جامعه بیکاران را تشکیل میخانه زنان درصد از۸۷

ت و محصول بودند با استفاده درساستفاده یا کمهای کشاورزی که در سالیان دراز بیکنند. زمینفعالیت می

مورد نیاز داشته باشند.  کشاورزی کارگیری تکنولوژی توانستند سهم بزرگی را در سبد محصولاتکمک و به

های مختلف گردشگری در این منطقه از زمان اجرای آن حدود دست آمده با توسعه بخشبر اساس آمار به
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ی روزرساندرصد افزایش ورود گردشگری مشاهده شده که این باعث شده تا این موسسه به بهبود و به۷۱

 .سازوکار بپردازد

 مترجم: نیما نعمتى سقرلو


